Obchodni podminky KZW

Tyto obchodni podminky T¢&é provedou nadkupem zboZzi na strankach
www.knedlozelowear.cz, feknou Ti, jakd mas Ty a KZW prava, seznami T¢ s
podminkami reklamace a také s podminkami uZiti webovych stranek
www.knedlozelowear.cz. Tviy nakup zbozi a sluzeb a uzivani webovych stranek
www.knedlozelowear.cz podléha témto obchodnim podminkdm a pravnimu tadu
Ceské republiky. Uzivanim webovych stranek www.knedlozelowear.cz (dale jen

,Web*) souhlasis s t€émito obchodnimi podminkami a hodlas se jimi fidit.

1. Zakladni udaje

Provozovatel internetového obchodu: Knedlo Zelo Wear, s.r.0.
Korunni 2569/108, Praha 10, 101 00

IC: 23072296

Bankovni spojeni: 3334134010/3030, ucet je veden u AirBank, a.s.
Kontaktni tdaje:

tel: 608193614 Jakub Novotny

e-mail: info@knedlozelowear.cz

(dale téz jako ,,KZW*)

Zbozim se rozumi objednané plnéni na Webu, zejména obleCeni, modni dopliky,
porcelan a autorskeé tisky (dale jen ,,ZboZi*).

Kupni cenou se rozumi cena za Zbozi, ndklady na dopravu a ndklady KZW vzniklé se
zvolenym zplsobem platby (déle jen ,,Kupni cena®).

Kupni smlouvou se rozumi smlouva, kterou uzavird§ okamzikem odeslani
objednavky prostfednictvim Webu (dale jen ,,Kupni smlouva*).

2. Objednavka a uzavieni Kupni smlouvy

2.1. Vyplnénim a odeslanim Objednavky pfijimas nabidku KZW na uzavieni Kupni
smlouvy. V Objednavce je tieba vyplnit udaje o Zbozi, které chces§ koupit, zplisob
dopravy a platby, e-mail a jméno a pifijmeni, telefonni ¢islo, ulici a €.p. a ¢.0., obec v
Ceské republice a PSC, piipadné obchodni firmu, adresu sidla, IC a DIC a také dat
souhlas s uzitim téchto obchodnich podminek, to znamend i1 k uziti Tvych osobnich
udaji ve smyslu ¢l. 7 téchto obchodnich podminek. Veskeré tidaje musi odpovidat
skute¢nosti. Ceny dopravného a piipadné Kupni ceny za zpiisob platby jsou vzdy
uvedeny pro konkrétni zptusob doru€eni a zaplaceni na objednavkovém formulafi na
Webu. Je tedy nutné sledovat aktualni Kupni ceny uvedené v objednavce. Kupni
smlouva vznikd okamZikem odeslani Tvé objedndvky, protoze v té samé chvili Tva
objednavka, tedy projev vile, dorazi do sféry KZW.

2.2. Ty jako kupujici jsi ze strany KZW o pftijeti objednavky automaticky informovan
elektronickou postou. Veskeré piijaté objednavky KZW povazuje za ptijeti nabidky 1
v ptipad¢€, ze neuvedes$ svoji e-mailovou adresu nebo ji zadaS ve Spatném formatu.
KZW je v zavislosti na charakteru obchodu opravnéno T¢& pozadat o potvrzeni



objednavky vhodnym zplGsobem, napfi. telefonicky, e-mailem ¢i pisemné. KZW si
vyhrazuje pravo od Kupni smlouvy odstoupit z technickych divodi, zejména z
divodu jako je absence Zbozi na sklad¢, chybné uvedené Uidaje na Webu apod. O
tomto odstoupeni T¢ KZW bez zbytecného odkladu informuje. V ptipadé tohoto
odstoupeni T1 KZW vrati ¢astku odpovidajici Kupni cené za Zbozi, pokud ji od Tebe
KZW jiz obdrzelo; mimo zaplacenou Kupni cenu vSak nemd$§ narok na nahradu
Skody, usly zisk a dal8i plnéni ze strany KZW.

2.3. Pfi vybéru Zbozi je nutné, aby zvoleny druh a velikost vyrobku pfesné
odpovidaly pottebam uzivatele Zbozi. Pred zakoupenim ZboZi je potfeba vzit v
uvahu ucel uziti, provedeni, materidlové slozeni a zpiisob oSetfovani Zbozi. Pouze
Zbozi dobie zvolené z hlediska funkéniho, sortimentniho a velikostniho je
pfedpokladem naplnéni uzitné hodnoty a ucelu uziti Zbozi.

3. Dodani zbozi

3.1. KZW splni svou povinnost Ti dodat Zbozi v okamziku, kdy pieda Zbozi
dopravci zajiStujicimu prepravu Zbozi.

3.2. Zbozi jsi povinen pievzit. Pokud fadné dodané ZbozZi nepievezmes, je KZW
opravnéno odstoupit od Kupni smlouvy. V tomto piipadé jsi povinen uhradit KZW
naklady na odeslani Zbozi.

3.3. KZW Ti doda zboZi dle Tvé objednavky do 15-ti pracovnich dntl. V ptipadé, Ze
by k tomu nemohlo z technickych davodi dojit, KZW T¢ v této lhité kontaktuje a
domluvi dal§i postup, piipadné¢ se aplikuje ustanoveni ¢l. 2 odst. 2.2. téchto
obchodnich podminek.

3.4. Zasilka se Zbozim obsahuje vzdy Zbozi, danovy doklad, a ptfipadné informace o
spravném uzivani Zbozi (dale jen ,,Zasilka®).

3.5. Pti piebirani Zasilky od dopravce provadéjiciho prepravu Zasilky jsi povinen
zkontrolovat neporuSenost obalu Zasilky s tim, Ze pokud pfi kontrole zjistis, Ze obal
je porusen nebo Zasilka je jinak poSkozena nebo zdeformovana, jsi povinen KZW
neprodlené informovat o divodech, pro¢ jsi Zasilku neptevzal. V ptipad¢ pievzeti
takové Zasilky je nutné s dopravcem sepsat protokol o poSkozeni Zasilky. Nestanovi-
li z&kon jinak, KZW je opravnéno Ti dodat ndhradni Zbozi dle objednavky do 30 dnti
ode dne, kdy jsi opravnéné odmitnul pievzeti Zasilky. V piipadé, ze Zasilka
nevykazuje zadné znaky vnéjSiho poskozeni nebo deformace, avSak po pievzeti
Z4silky kontrolou ZboZi zjistiS, ze Zbozi je poSkozeno, jsi povinen tuto skutecnost
bez zbytecného odkladu, nejpozdéji vSak do tfi pracovnich dnli ode dne, kdy jsi
Zasilku ptevzal, oznamit KZW, jinak odpovidas za Skodu, kterd vznikne v dasledku
poruseni této povinnosti. V takovém piipad¢€ jsou Tvoje naroky feSeny v reklamacnim
fizeni. Toto ustanoveni nikterak neomezuje Tvoje pravo odstoupit od smlouvy.



3.6. Nebezpeci skody na Zbozi na Tebe piechazi z KZW v okamziku pfevzeti Zasilky
od dopravce. Pokud vSak Zasilku nepfevezmes, piechazi nebezpeci Skody na Zbozi v
okamziku, kdy jsi odmitl prevzit Zasilku.

3.7. Vlastnické pravo ke Zbozi na Tebe ptechazi od KZW v okamziku pievzeti
Zasilky, nebo v okamziku uplného zaplaceni Kupni ceny, a to dle toho, kterd z
uvedenych skute¢nosti nastane pozdéji.

4. Kupni cena, platebni podminky

4.1. Uzavienim Kupni smlouvy se zavazuje§ zaplatit KZW sjednanou Kupni cenu a
naklady na odeslani dle vypoctu v objednavce, a to bud prevodem z uétu nebo
platebni kartou. Ty si zvoli§ zptisob placeni Kupni ceny pii uzavirani Kupni smlouvy
v objednavce. KZW si vyhrazuje pravo pozadovat zaplaceni Kupni ceny nebo zalohy
na Kupni cenu pfedem, a to zejména v piipadé, Ze pocet kusit ZboZzi tvoii vétsi
mnozstvi ZboZi nebo ZboZi vyssi hodnoty. Pied odeslanim objednavky jsi obezndmen
s kompletni specifikaci ¢astky Kupni ceny, vcetné uvedeni zejm. ceny Zbozi, DPH,
ceny vcetné DPH, vesSkerych poplatkii, nakladi na dopravu ¢i jakychkoli jinych
souvisenich ndkladi. Odeslanim objedndvky na Webu stvrzujes, ze jsi byl s
kompletni specifikaci ¢astky Kupni ceny obeznamen.

4.2. V ptipadé¢, Ze platis prevodem z uctu, Kupni cena se povazuje za zaplacenou v
okamziku, kdy je pfislusna finan¢ni castka pfipsana na bankovni ucet KZW. Pokud
neni Kupni cena dle objednavky zaplacena do 14 dna ode dne, kdy byla uzaviena
Kupni smlouva, ma KZW pravo od Kupni smlouvy odstoupit. Pti placeni Kupni ceny
je Zbozi dodano az poté, kdy je Kupni cena v plné vysi zaplacena.

4.3. Pokud ma byt Kupni cena placena pii ptevzeti Zasilky, jsi povinen uhradit Kupni
cenu dopravci zajiStujicimu piepravu Zasilky. Odmitnes-li, pak jsi povinen uhradit
KZW naklady na odeslani ve vysi sjednané v Kupni smlouvé, a to do 14 dnil ode dne,
kdy Ti nebyla Zasilka pfedana z divodu nezaplaceni Kupni ceny. Toto ustanoveni se
nepouzije, je-1i Zasilka poskozena.

5. Odstoupeni od smlouvy, reklamace

5.1. Jsi opravnén uplatnit pravo z vady, kterd se vyskytne u Zbozi v dob¢ dvaceti Ctyt
meésicii od prevzeti. Pravo z vadného plnéni Ti jako kupujicimu nenalezi, pokud pred
pievzetim Zbozi jsi védé€l, Zze Zbozi mé vadu, anebo pokud jsi vadu sam zptsobil.
Uplatnis-li pravo z vadného plnéni, KZW Ti v pisemné formé potvrdi, kdy jsi pravo
uplatnil, jakoz 1 provedeni ndpravy a dobu jejiho trvani. Reklamace vetné odstranéni
vady

musi byt vytizena bez zbyte¢né¢ho odkladu, nejpozdéji do 30 dnli ode dne uplatnéni
reklamace, pokud se KZW s Tebou nedohodne na delsi 1haté. Ustanoveni €l. 5 téchto
podminek plati pouze pro spotiebitele.



5.2. Pokud ke Zbozi existuje zarucni list, pak je vystaven v den odeslani Zbozi. V
piipad¢€, Ze zarucni list neexistuje, slouzi jako zaruéni list daflovy doklad v Zasilce.
Prava z vadného plnéni se nevztahuji na béZn€ opotiebeni ZboZi zpusobené
pouzivanim. Kratsi zivotnost Zbozi v takovém piipad€ nelze povazovat za vadu a
nelze ji ani jako takovou reklamovat.

5.3. Jako spotiebitel mas pravo odstoupit od kupni smlouvy ve lhiité ¢trnacti dnt bez
udani divodu. Lhiita bézi ode dne ptrevzeti Zbozi. V ptipad¢ odstoupeni od smlouvy z
Tvoji strany Ti KZW vrati penézni prostiedky, které od Tebe KZW piijalo za
piislusné Zbozi na zdkladé¢ Kupni smlouvy, snizené ptipadné o adekvatni Castku
odpovidajici opotiebeni Zbozi. Jestlize zvoli§ jiny, nez nejlevnéjsi zplisob dodani
Zbozi, KZW Ti vrati ndklady na dodani Zbozi ve vySi odpovidajici nejlevnéjSimu
nabizenému zplsobu dodani zbozi. KZW Ti v pripadé vraceni ZboZi navrhne
nejlevnéj§i zplisob vraceni Zbozi. Odstoupis-li od Kupni smlouvy, KZW neni
povinno vratit piijaté penézni prosttedky diive, nez mu Zbozi piedas nebo prokazes,
Ze jsi Zbozi na adresu KZW odeslal.

5.4. Pro ucely uplatnéni prava na odstoupeni od smlouvy musis o svém odstoupeni od
této smlouvy informovat KZW formou jednostranného pravniho jednani (naptiklad
dopisem zaslanym prostfednictvim provozovatele poStovnich sluzeb, nebo e-mailem).
Miizes pouzit ptilozeny vzorovy formuldf pro odstoupeni od smlouvy, neni to vSak
Vasi povinnosti. KZW Ti obratem zaSle potvrzeni o pfijeti tohoto oznameni o
odstoupeni od smlouvy. Aby byla dodrZena lhiita pro odstoupeni od Kupni smlouvy,
postacuje odeslat odstoupeni od smlouvy pied uplynutim piislusné lhity. Pro vraceni
plateb KZW pouzije platebni prostfedek, ktery jsi pouzil pro provedeni pocatecni
transakce, pokud jsi vyslovné neur¢il jinak.

5.5. V piipad¢ odstoupeni od Kupni smlouvy jsi povinen vratit Zbozi KZW ve stavu,
v jakém jsi jej pfevzal a na své naklady.

6. Vzorové znéni pro odstoupeni od kupni smlouvy

Vypli tento formulatr a posli jej zpét elektronicky nebo listinou podobou na adresu
KZW pouze v ptipadé, ze chces odstoupit od Kupni smlouvy:
Oznameni o odstoupeni od smlouvy:

- Adresat (Jakub Novotny, Halkova 2 - Recepce Nemovitost Grégr, Praha 2, 120 00;
nebo: info@knedlozelowear.cz):

- Oznamuji/oznamujeme (*), Ze timto odstupuji/odstupujeme (*) od smlouvy o
nakupu tohoto zbozi (*)/o poskytnuti téchto sluzeb (*)

- Datum objednani (*)/datum obdrzeni (*)

- Jméno a pfijmeni spotiebitele/spotiebitell



- Adresa spotiebitele/spotiebitell

- Podpis spotiebitele/spotiebitelii (pouze pokud je tento formulatr zasilan v listinné
podob¢) - Datum

(*) Nehodici se skrtnéte nebo tidaje doplnte.

7. Souhlas s poskytnutim osobnich adajia

Odeslanim objednavky ud€lujes sviij vyslovny souhlas k tomu, aby osobni udaje,
kter¢ jsi poskytnul KZW, byly vyuzity pouze za G¢elem udrzovani obchodniho vztahu
s KZW s Tebou, obchodnich aktivit Webu a nize uvedenym tceliim. Odeslanim fadné
vyplnéné objednavky davas KZW, jakozto spravci, a dalsSim tietim osobam urcenym
spravcem, jakozto zpracovatelim, vyslovny a dobrovolny souhlas se zpracovanim ve
formulafi poskytnutych udajii ve smyslu zékona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich
udajt, ve znéni pozdéjsich predpist, jakoz 1 za ucelem Sifeni obchodnich sd€leni
elektronickymi prosttedky dle zdkona ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach
informacni spolecnosti, ve znéni pozdéjSich piedpisl, a to za ucelem poskytovani
informaci o dalSich akcich, sluzbach a produktech KZW. Tento souhlas udélujes na
dobu 5 let. Jsi seznamen s pravem piistupu k Tvym osobnim udajim, prdvem na

opravu osobnich udajl, pravy podle § 21 zdkona o ochrané osobnich udaji, jakoz i s
pravem tento souhlas kdykoliv odvolat formou pisemné informace zaslané na adresu
KZW. KZW se dale zavazuje nepfistoupit ke zpracovani osobnich udajl, které by
bylo v rozporu s vySe uvedenymi ucely, a nezvefejnovat, neposkytnout ani
neptedavat informace tykajici se Tvé osoby bez Tvého predchoziho souhlasu.

8. Dalsi ujednani

8.1. KZW si vyhrazuje pravo kdykoliv a bez pfedchoziho ozndmeni zménit obsah
Webu a obchodnich podminek. Tyto zmény jsou pro Tebe zdvazné. Veskeré zmény
vstupuji v platnost jejich uvetejnénim na Webu a bez dalSiho nabyvaji ucinnosti
kazdym Tvym novym piipojenim na Web.

8.2. Web muze vyuZzivat systém cookies k tomu, aby byla zajiSténa integrita
registracniho procesu a Ty jsi mél umoznénou osobni modifikaci Webu. Cookies Setii
Tviy Cas tim, Ze v ptipadech, kdy si ptizpisobi§ Web, soubor cookie pii Tvych
nasledujicich navstévach ptipomene webu specifické informace o Tvych preferencich
a to zrychli procesy zobrazovani. Jsi srozumén, ze béhem navstévy Webu muze
internetovy prohlize¢ automaticky uloZit cookies do Tvého pocitae. Cookies jsou
soubory, které server posle prohlizeci a ten je uloZi na pevny disk pocitace. Usnadnuji
navigaci na Webu a slouzi k vypracovani statistik navstévnosti. Cookies neobsahuji
jmenovité informace. Muzes$ posilani cookies zakézat zménou parametrli nastaveni ve
svém internetovém prohliZeci.



8.3. Veskera data, zeyjména obrazky a fotografie na Webu (dale jen ,,Prvky®), jsou
piistupné prostiednictvim internetove sit€¢. VSechny naklady spojené se zajiSténim
pfistupu k Prvklim, tj. pfedevS§im nédklady na zafizeni, programové vybaveni nebo
ptistup k Internetu, hradis a zajist'ujes Ty. Jsi také zodpovédny za spravné fungovani
svého informacniho vybaveni i1 internetového ptipojeni. Prohlasujes, ze jsi si védom
charakteristik a omezeni Internetu a znas§ povahu internetové sité, predevsim pak jeji
technické vlastnosti, ¢as odezvy pii prohlizeni, ziskdvani nebo prenaSeni informaci,
rizika plynouci z preruseni spojeni a obecné rizika plynouci z jakéhokoliv ptipojeni k
internetové siti a pirenosu dat. Kazda navstéva Webu piedpoklada souhlas s témito
obchodnimi podminkami v platném znéni.

8.4. KZW zvetejnuje Web a informace na ném obsazen¢, aby poskytoval informace o
svych produktech a ¢innosti. KZW vyslovné stanovi, ze Web miize$ prohlizet pouze a
jenom za ucelem ziskani informaci o produktech a sluzbach KZW. Pouzitim Webu
pi1jimas a bereS na védomi zde uvedeny ucel, zaroven se zavazujes$ jej nepiekrocit.
Zavazujes se jednat v souladu s témito obchodnimi podminkami, zejména pak necinit
niceho proti zajmim KZW. Nejsi dale opravnén pouZzivat Prvky nebo jejich ¢asti k
obchodnim ucelim nebo za Ucelem vydélku. Navstéva a pouzivani Webu a Prvki
jsou provadény na Tvoji odpovédnost. Neses odpovédnost za veskeré Skody, které by
KZW vznikly z divodu pouzivani Webu a Prvkl zplisobem, ktery neni v souladu s
platnymi pravnimi predpisy, nebo témito obchodnimi podminkami. Zavazuje$ se
pouzivat Web v souladu s platnym pravnim fadem Ceské republiky.

8.5. Na pouzivani Webu se nevztahuje zddny narok. KZW neposkytuje Zadnou
vyslovnou ani implicitni zaruku na pouzivani Webu a Prvki, ani na jejich dostupnost
— pftilezitostnou, okamzitou, spolehlivou a vyuzitelnou. Stejné¢ tak KZW nezarucuje,
ze Prvky budou odpovidat pozadavkiim navstévnikit Webu. KZW nenese v Zadném
piipad€ odpoveédnost za ptimé ani nepfimé Skody vzniklé v souvislosti s pouzivanim
Webu a/mebo jejich Prvkit nebo vzniklé v souvislosti s jejich nefunkénosti.
Internetové stranky, které obsahuji hypertextovy odkaz na Web, nepodléhaji kontrole
ze strany KZW. KZW neptebird odpovédnost za funk¢nost, obsah, reklamu, vyrobky
nebo sluzby nabizené na téchto strankach nebo jejich prostiednictvim.

8.6. Prezentace a obsah Webu vytvareji celek chranény platnymi pravnimi predpisy.
Prezentace jako celek je obchodnim majetkem KZW a obsahuje mimo jiné obsah
chranény prdvem na ochranu dusevniho vlastnictvi, jehoz majitelem je KZW nebo
treti osoby, které¢ KZW povolily jeho pouziti. Jakdkoliv reprodukce a/nebo prezentace
a/nebo zpracovani jejich obsahu,

caste¢nd nebo celkova, nemuize byt provedena bez predchoziho pisemného souhlasu
KZW. Prvky jsou chranény jako vlastnictvi KZW nebo vlastnictvi tfetich osob, které
KZW povolily jejich pouziti. Jakdkoliv reprodukce, Gprava, modifikace, prezentace,
vkladani, pieklad nebo komeréni vyuziti Caste€né nebo celkové provedené
jakymkoliv zplisobem na jakykoliv nosi¢ (papir, digitdlni nosi¢, ...) nemize byt
provedeno bez predchoziho pisemného souhlasu KZW a je povaZzovano za poruSeni



autorského prava, ochranné znacky a podléha trestnim a obcanskym sankcim podle
piislusnych pravnich ptedpisti.

9. Zavérecéna ustanoveni

KZW si vyhrazuje pravo kdykoliv obchodni podminky ménit. Zménou se rozumi
publikovani novych obchodnich podminek na Webu. Piipadna neplatnost nékterého
ustanoveni obchodnich podminek nemd za nasledek neplatnost ostatnich ustanoveni.
Web a obchodni podminky se ¥idi pravnim fadem Ceské republiky. Vechny spory,
vyplyvajici z interpretace a/nebo uplatiiovani uvedenych obchodnich podminek, by
mély byt prvotné feSeny smirnou cestou. V pripad¢ selhani smirného feSeni budou
spory vyplyvajici z téchto obchodnich podminek rozhodovany vécné a mistné
ptislusnymi soudy.
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